3 .
&4y Collaborative Searcher™

"Injecting the Collective Wisdom into your customers’ entire search experience"

Collaborative Searcher™ &r en modul i Avail eMarketing Suite™ som ger e-handelsplatsens besdkare ett intelligent
satt att soka, hitta, navigera och visa rekommenderade produkter snabbare och relevantare an med ndgon annan
s6kmotor for e-handel i viarlden. Resultatet &r en snabb och mitbar effekt pa antalet bes6kare som konverteras
till kunder och det genomsnittliga ordervardet.
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Sokningar med fuzzy-matchning och associativ logik loser ett av
e-handelns storsta problem med s6kningar — férmagan att hitta
relevanta soktraffar (s att du inte gar miste om forsaljning)
trots att besdkaren kanske inte vet exakt vad han eller hon
soker efter eller hur det stavas. Med Collaborative Searcher™
kan t.ex. en besdkare hos en e-bokhandel hitta en bok med
titeln "Multi hull sailing" @ven om han eller hon anvénder "catmarran
cruisng" (felstavade och felaktiga synonymer) som sokkriterium.
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Skalbarhet och prestanda

i « Overldgsen relevans i sokresultaten.
i varldsklass

= Sokmotorns fuzzy-logik kompenserar anvandarens felstavningar.

v/ Collaborative Searcher™ &r

upp till 100 gdnger snabbare
4n andra sdkmotorer fér = Avancerad, flersprakig sortering av namn, priser och datum.

= Anvander skmonster fran andra anvandare for att ge relevantare resultat.

e-handel som kors pd jamfor-
bar maskinvara. Med en
normal skrivbordsdator och = Ldter anvandarna navigera i produktomrddet med hjalp av ordkluster.
stora datamangder utfor
Collaborative Searcher nédra ett
hundra sékningar-per
sekund*. Men det mest

= Avancerad filtrering i kategorier eller efter valfria regler.

= Smidig integration med andra moduler i Avail eMarketing Suite™.

Arkitektur och prestanda

imponerande arkanske att Avail eMarketing Suite™ &r oberoende av maskinvara, plattform och presentationsslager. Det
den dppnar linjér skalbarhet ar en ren Java-applikation som har alla funktionerna &tkomliga i form av Web Services, XML,
mellan prestandasoch .NET, COM och Java for integration med omgivande system via Service Oriented Architecture

P . h (SOA) och effektivt stdd for AJAX-utveckling. Losningen ger prestanda och skalbarhet i
storleken for dataméngderna varldsklass och belastar processorn och minnet minimalt.

som sokningenfbaséras pa3.

9 P * Dator: 2,16 GHz Intel Core 2 Duo. Datamdngd: tre miljoner produkter med sékbara titlar och forfattare.
Antal sokningar per sekund: 83. Genomsnittlig sokfras: 2,8 ord. Stérsta minnesbelastning: 500 MB. Initial
indexeringstid: tva minuter.

Mer information

Vanligen kontakta Avail Intelligence pd sales@avail.net eller besok oss pd www.avail.net for AVA | L

att lara dig mer om hur Avail Intelligence kan hjalpa dig att 6ka forsaljningen och forbattra

din kundlojalitet genom att utnyttja kollektivets intelligens. | N T E |_ |_ | G E N C E




